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Foretagsledningen for MERX SVENSKA AB har definierat och dokumenterat foretagets
verksamhetspolicy, mél och dtagande betraffande kvalitet och miljo. VD ansvarar for att
policyn forstas, tillampas och uppréatthalls.

Foljande &r MERX SVENSKA AB:s verksamhetspolicy:

Vi ska - med hjalp av kunnig och motiverad personal, engagerade och kvalitativa
samarbetspartners samt en sund & langsiktig ledning - leverera produkter som tiltfredsstaller
kundens, och vara interna, krav och férvantningar pa vara produkter och tjanster.

Vi ska genom sténdiga forbattringar av vart ledningssystem uppna, fér oss, en optimal
effektivitet, kundtillfredsstéllelse och ekonomisk hallbarhet, samt forebygga utsléapp av
fororeningar och minska var paverkan pd miljon.

Vi ska folja samtliga tillampliga- och bindande krav och minimera vart anvédndande av energi,
vatten och kemikalier samt undvika spill.

Vi ska vara noga vid val av leverantorer, samt ge leverantdrerna ratt forutséttningar for att
leverera felfritt.

Vi ska involvera och fortlépande utbilda alla vara anstéllda i sdval kvalitets- som miljofragor
samt vara lyhérda for eventuella behov av vidareutbildningar. Pa sé satt sakerstaller vi ratt
kompetens pa ratt plats i verksamheten.

Vi ska strava efter att tinka i floden i stallet for enskilda arbetsomraden, och pa ett effektivt
s&tt fAnga upp avvikelser eller reklamationer s att vi kan korrigera dessa och forebygga s att

avvikelserna inte upprepas.

Hela var organisation bestar av ett nollfelstdnkande.
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Kopia verifieras mot originalet i Merx Svenska AB ledningssystem



